Akademie
Schonbrunn

Frau Petra Wiesner

hat am 04.04.2017 von 9:30 Uhr bis 17 Uhr und am 05.04.2017 von 9
Uhr bis 16:30 Uhr an der folgenden Fortbildungsveranstaltung
teilgenommen:

Was beflligelt mein Team? Was bringt Sand ins Getriebe?
Vom konstruktiven Umgang mit Unterschieden im Team

Inhalt

e Ein Blick auf die , Teamentwicklungsuhr” und ihre Bedeutung
e Der phasengerechte Umgang mit Einzelnen und Teams
Unterschiedliches Verhalten kennen und verstehen

e Umgang mit Starken, Schwachen und Potenzialen im Team
e Erstellung eines persdnlichen Starkenprofils
e Von Unterschieden lernen:
¢ Forderung von konstruktivem Ideen- und Meinungsaustausch
¢ Storendes Verhalten personlich ansprechen, ohne zu verletzen
Dozentin

Angelika Harlin,
Fuhrungskraftetraining, Coaching, Mediation, lizensierter LIFO®-Analyst,
TZI-diplomiert durch rci international

Gut Hausern, den 05.04.2017

Susanne Haug 85229 Mkt Indersdort
Bildung & Bergtung i



